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Java applet on aegunud voi ei kehti

Application Error I&

Application Blocked. Click for details o

P Your security settings have blocked an application signed with an expired or not-yet-valid
certificate from running

i Details |[ Ignore ][ Reload ]

Voimalik pohjus ning lahendus: Java applet on aegunud vdi ei kehti. Selle veateate puhul tuleb
kasutajatoele teada anda ja Webware teeb vastavad seadistused.

This plugin is not supported

Voimalik pohjus ning lahendus: Lilitage kasitsi sisse NPAPI tugi. NPAPI toe sisse lulitamise kohta
rohkem siit...

Application Blocked by Deployment Rule Set
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Pohjus: WDs failide otsemuutmiseks kaivitatakse spetsiaalne programm Java Applet aadressil
http://xxx.xxx.ee ehk laetakse http pealt, aga WD ise kaib https-i pealt ehk aadressil
https://xxx.xxx.ee. Kui kohtarvuti turvaseaded ei luba sellist lahenemist, kus Uks osa kaib http ja teine
https-i pealt, siis kuvatakse kasutajale WDs failide otsemuutmisel veateade ja faile otse muuta ei saa.

Voimalikke lahendusi on kaks:

1. muudetakse kohtarvuti turvaseadeid voi

2. Webware kasutajatugi haalestab WD nii, et Java Appleti puhul kasutatakse ka https-i. Kui aga
WD aadressile pole soetatud ametlikku sertifikaati, hakkavad kasutajad saama praktiliselt iga
muutmise korral hoiatusi.

Unable to create Webdesktop files directory (1):
C:\Users\xxx\My Documents\Webdesktop files

@ Unable to create Webdesktop files directory (1): C:\Users\ My Documents\Webdesktop files

OK

Pohjus ning lahendus: Juhul kui kasutajale kuvatakse veateadet ,Unable to create Webdesktop files
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directory (1): C:\Users\xxx\My Documents\Webdesktop files", siis probleem on selles, et applet ei
suuda luua kataloogi ,Webdesktop files”. Tuleks kontrollida, kas veateates toodud teekond on
korrektne antud kasutaja arvutis ning et kasutaja Gigustes saab sinna nt manuaalselt luua seda
kataloogi.

Kui teekond on dGige, siis voikski proovida seda kasitsi luua (NB! suure-vaiksed tahed, tuhik peab
olema 1:1-le) ja siis uuesti otsemuutmist (kollasele kataloogile vajutamist) proovida.

Uhel meie kliendil on kunagi olnud sarnane probleem ning seal né mapiti kasutaja kettad kuidagi
kilge ning Java keskkonnas oli vale kasutaja kodukataloog.

Java kasutab keskkonnamuutujat ,user.home”, mis peab kokkuvdttes viitama digele kasutaja
kodukataloogile. Kui kasutaja ei kasuta oma kohalikke kettaid véi toodud teekonda ei eksisteeri, siis
on vOimalik, et seda tuleb siis jduga maarata. Internetist leiab selle kohta kindlasti detailsemat infot nt
»Change java user.home” vms.

Tagasi juhendite avalehele
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